
RELATÓRIO TÉCNICO 
PESQUISA COMPARATIVA DE 

PASSAGENS AÉREAS – OUTUBRO/2023 

Período analisada para realização da viagem: ida em 01/01/2024
e volta em 06/01/2024

O PROCON Municipal  de Vitória,  através do Núcleo de Pesquisa e Dados,

realizou  um levantamento  de preços  de  passagens  aéreas  com partida  do

Aeroporto Internacional  de Vitória/ES para ao menos uma capital  das cinco

macrorregiões brasileiras e comparou os preços encontrados nos sites de cada

uma  das  companhias  aéreas  nacionais  em  atividade  para  a  coleta  no

respectivo dia de análise.

O PROCON Municipal de Vitória informa que a finalidade dessa pesquisa é

efetuar um comparativo dos preços adotados diariamente pelas companhias

aéreas para viagem a ser realizada no mês de Janeiro de 2024, tendo em vista

a  maior  incidência  de  busca  por  voos  por  se  tratar  de  período  de  férias

escolares.  Assim,  possui  o  objetivo de apresentar  os voos e destinos mais

acessíveis ao consumidor baseado nas variações registradas no período de

cinco dias de coleta.

A pesquisa envolveu 03 companhias aéreas nacionais, 06 destinos com partida

de Vitória/ES e a coleta de preços foi realizada diariamente no período de 17 a

23 de outubro de 2023.

Os  preços  informados  referem-se  aos  encontrados  no  período  em  que  foi

realizada a pesquisa e estão sujeitos a alterações conforme a data e o horário

de conferência, inclusive por condições especiais ofertadas por agências de

viagens e/ou companhias aéreas como descontos, promoções, entre outros.

Destaca-se que os preços podem ser alterados por vantagens, ou ainda, por

meios de pagamento que conferem pontuação em voos específicos.

É  apresentado,  ainda,  um  comparativo  entre  o  preço  das  passagens,

destacando a maior variação por dia de análise entre os preços ofertados pelas



companhias aéreas participantes da pesquisa em um mesmo trecho. Informa-

se, também, a variação entre o maior e o menor preço de passagem aérea

independente do trecho ou companhia específica. 

Além disso, a pesquisa dispõe de um acompanhamento por meio de gráficos

dos preços médios e um ranking contendo o número de passagens com menor

preço por companhia aérea.

Os resultados do levantamento não podem ser utilizados para fins publicitários.

Metodologia utilizada para realização da pesquisa:

 Foram selecionadas nesta pesquisa todas as companhias aéreas nacio-

nais em atividade;

 Nas variações entre maiores e menores preços, os comparativos realiza-

dos incluem passagens em um mesmo trecho, ainda que ofertadas por

companhias aéreas distintas, além de passagens para destinos diferen-

tes independente da companhia aérea;

 Os destinos foram selecionados de forma a contemplar uma capital em

cada macrorregião, com exceção da região Sudeste que apresenta duas

devido à proximidade geográfica;

 As capitais escolhidas para além de Rio de Janeiro/RJ e São Paulo/SP

foram selecionadas aleatoriamente;

 A pesquisa apresenta o comportamento dos preços ofertados desde a

data de 17 de outubro de 2023 até 23 de outubro de 2023;

 Os preços foram coletados diretamente dos endereços eletrônicos das

companhias  aéreas nacionais  entre  12h:00min e  14h:30min,  com ida

marcada para o dia 01/01/24 e volta marcada para o dia 06/01/24;

 Para os preços de ida e volta de cada destino foram escolhidos os horá-

rios tomando como critério principal a passagem com menor preço apre-

sentado pelas companhias aéreas;

 O valor da passagem é unitário;

 Cobranças e tarifas extras por assento e bagagem não estão inclusas;



 O ranking apresentado possui o objetivo de informar o total de passa-

gens com o menor preço em cada companhia aérea analisada. 

Seguem abaixo os resultados da pesquisa:

As  maiores  variações  por  trecho,  entre  maior  e  menor  preço,  no

mesmo destino encontradas foram: 

Destino: Rio de Janeiro/RJ Preços Variação: 267%

Menor preço R$578,94 Latam
Maior preço R$2.125,84 Gol

Variação registrada no dia 17 de outubro de 2023

Destino: São Paulo/SP Preços Variação: 117%

Menor preço R$1.347,63 Latam
Maior preço R$2.928,53 Azul

Variação registrada no dia 23 de outubro de 2023

Destino: Maceió/AL Preços Variação: 56%

Menor preço R$2.438,84 Gol
Maior preço R$3.802,84 Latam

Variação registrada nos dias 18 e 19 de outubro de 2023

Destino: Goiânia/GO Preços Variação: 135%

Menor preço R$935,08 Latam
Maior preço R$2.198,08 Gol

Variação registrada nos dias 20 de outubro de 2023

Destino: Manaus/AM Preços Variação: 28%

Menor preço R$3.500,02 Latam
Maior preço R$4.466,67 Gol

Variação registrada nos dias 18 de outubro de 2023

Destino: Curitiba/PR Preços Variação: 221%

Menor preço R$1.247,15 Latam
Maior preço R$4.001,04 Azul

Variação registrada nos dias 18 de outubro de 2023



A maior variação por trecho, entre maior e menor preço, em destinos

diferentes observada foi: 

 Destinos: Rio de Janeiro/RJ e /AM Preços Variação: 671,53%

Menor preço (Gôiania/GO) R$578,94 Latam
Maior preço (Manaus/AM) R$4.466,67 Gol

Variação registrada tendo em vista o preço do trecho Vitória/ES – Rio de Janeiro/RJ em 17 de

outubro de 2023 e o preço do trecho Vitória/ES - Manaus/Am nos dias 18 de outubro de 2023

ACOMPANHAMENTO GRÁFICO DO PREÇO MÉDIO DAS PASSAGENS:

A pesquisa apresenta, por meio de gráficos, o comparativo entre o preço médio

diário das passagens para os trechos escolhidos no período analisado. Assim,

o consumidor poderá observar o destino mais acessível e se planejar quanto

aos gastos com transporte aéreo.
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GRÁFICOS REPRESENTANDO O RANKING:

(*) Total de passagens com menor preço encontrado em cada companhia aérea participante
da pesquisa por dia de coleta.

Recomendações e dicas PROCON Municipal de Vitória  :  

O  PROCON  Municipal  de  Vitória  orienta  que  o  consumidor  faça  uma

comparação entre os preços praticados por diferentes companhias aéreas e

pesquise antecipadamente as passagens a fim de garantir um melhor preço.
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