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- Acesso ao Escritorio Remoto -

Este documento contém um ‘“passo a passo’ para possibilitar que o
servidor possa trabalhar na modalidade ‘“Home Office”, acessando os
recursos disponiveis na rede interna da PMV.

Em caso de duvida, entre em contato com o ServiceDesck no telefone
0800 604 4050.

Passos:
1. Acessar o link https://er.vitoria.es.gov.br;

2. Inserir as credenciais de dominio do usuario (o mesmo login e senha usado na
rede interna da PMV);

« O 5 emvampne

Fhoase 123 on

Citrix Galewa

3. Clicar em Detectar o Receiver;

o warampd

chrmpx

Receiver
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4. Marcar a opgao Concordo com o Contrato de licenca da Citrix e clicar em
Baixar;

Nota: caso seja aberta a Loja da Microsoft, clicar em Continuar instalacio fora da
Store;

5. Executar o arquivo baixado CitrixReceiverWeb.exe;

@ CitrixReceiverWeb.exe A



6. Clicar em Sim;
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@ Citrix Receiver

Fornecedor verificado: Citrix Systems, Inc.
Origem do arquivo: Disco rigido deste computador

Mostrar mais detalhes

J{ N&o

7. Clicar em Start;

@ Citrix Receiver

chmrpx

Receiver

Welcome to Citrix Receiver

Citrix Receiver installs software that allows access to virtual
applications that your organization provides, including
software that allows access to the applications that use
your browser,

- Allow applications access to your webcam and
microphone.

- Allow applications to use your location.

- Allow access to local applications authorized by your
company.

- Save your credential to log on automatically.

Click Start to set up and install Citrix Receiver on your
computer.
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8. Marcar a opcao I accept the license agreement e clicar em Next;

@ Citrix Receiver

License Agreement

You must accept the license agreement below to proceed.

CTX_code: RCOM_R_A10009488

W accept the license agreement

Next ” Cancel

9. Marcar a op¢ao Enable single sign-on e clicar em Install;

& Citrix Receiver

Enable Single Sign-on

When enabled, single sign-on remembers your credentials for
this device, so that you can connect to other Citrix applications
without having to log on each time. You should do this only if
your IT administrator has instructed you to. This will take effect
the next time you log on to this device.

[+ enable single sign-on

For more information on configuring single sign-on, please see
article CTX133982 at citrix.com/support.

install || Cancel
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10. Clicar em Finish;

@ Citrix Receiver

citrpx .
Receiver

J Installation successful

Click on Finish to begin using Citrix Receiver

11. Acessar o link novamente € clicar em Abrir Citrix Receiver Launcher, no
qual sera aberto a area com os aplicativos;

¢ 9 C 8 wrommpninCan i -u O
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12. Entrar em um dos navegadores Firefox ou Google Chrome e Instalar
Certificado, seguindo os passos a seguir.

1. Acessar o link http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/recursos/remoto/

2. Clicar no certificado PMVCA.zip;
&« C O Nio seguro | sistemas7.vitoria.es.gov.br/recur

sistemas7.vitoria.es.gov.br - /recursos/remoto/

[Io_Parent Directory]

3/19/2020 2:10 PM 1139 PMVCA. zip

3. Abrir o local onde foi salvo o certificado;

4. Clicar com o botao direito do mouse em cima do certificado e selecionar Extrair tudo;

e
pdf

[y el |

PMVCAZ Abrir

Abrir em nova janela

Extrair Tudo...
7-Zip >
CRC SHA >

Scan for Viruses..,
Foear em Iniciar
2 Edit with Notepad++

Abrir com...

Compartilhar com ¥

Restaurar versdes anteriores
Enwiar para >

Recortar
Copiar

Criar atalho

Excluir E
E——
| Renomear

Propriedades



http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/recursos/remoto/
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5. Clicar em Extrair;

Selecione um destino e extraia os arquivos

Qs arquivos serdo exdraidos para esta pasta:
ChUsersyrsjasket Downloads'\PRMYCA

(W] Mostrar arquives extraidos quande concluide

Extrair |l Cancelar

6. Clicar duas vezes em cima do arquivo extraido;
7. Clicar em Instalar certificado;

M Certificado

' Geral | Detahes | Caminho de Certificagso |

_a_ Informacdes sobre o Certificado

Este certificado destina-se ao(s) seguinte(s) fim(ns):
» Todas as configuragtes de emissdo
» Todas as politicas de aplicative

Emitido parPMy-CA

Emitido porPMy-CA

Valido a partir de 01/05/2017 até 01/05/2022

Instalar Certificado.., | |Dede-’acéo do Emissor |
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8. Clicar em Avancars;

Bem-vindo ao Assistente para Importagéo de
Certificados

Use este assistente para copiar certificados, listas de certificados confidveis e istas de
certificados revogados de um disco para um repasitdrio de certificados.

LUm certificado, aue & emitida por uma autondade de certificacdo, € uma confirmac3o de
sua identidade & contém informagdes usadas para proteger dados ou estabelecer
conexdes de reds seguras. Um repositorio de certificados € a area do sist2ma em que os
certificados s30 mantidos,

Local do Repositirio
(®) Usudrio Atual

() Maquina Local

Para continuar, dique em Avancar.

Avancar || Cancelar
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9. Selecionar a opgdo Colocar todos os certificados no repositério a
seguir e clicar em Procurar;

Repositério de Certificados
Repositorios de certificados sdo dreas do sistema onde os certificados sdo guardados.

O Windows pode selecionar automaticamente um repositdrio de certificados ou vocé
pode especificar um local para o certificado.
0O Selecionar automaticamente o repositdrio de certificados conforme o tipo de
certificado

(® Colocar todos os certificados no repositério a seguir

Repositdrio de Certificados:

Avancar |[ Cancelar

10. Selecionar a opgao Autoridades de Certificacdo Raiz Confiaveis ¢ clicar em
OK;

Selecionar Repositério de Certificados

Selecione o repositdrio de certificados que deseja
usar.

-~ | Pessoal

=l Autoridades de Certificagio Raiz Confiay
{7 Confiabilidade Corporativa

(] Autoridades de Certificac3o Intermediari
{1 Fornecedores Confidveis

<|—L£&hﬁm m~

[IMostrar repositdrios fisicos

ok || Cancelar |
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11. Clicar em Avancars;

Repositério de Certificados
Repositdrios de certificados s3o areas do sistema onde os certificados s3o guardados.

0 Windows pode seledonar automaticamente um repositdrio de certificados ou vocé
pode especificar um local para o certificado.

0O Selecionar automaticamente o repositério de certificados conforme o tipo de
certificado

(®) Colocar todos os certificados no repositério a sequr
Repositdrio de Certificados:

| Autoridades de Certificacio Raiz Confidveis ] [ Proaar...

Avangar ]l Cancelar
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12. Clicar em Concluir;

Concluindo o Assistente para Importacdo de Certificados

0 certificado serd importado depois que vocs dicar em Condluir.

Voo especificou as seguintes configuracoes:

Repositario de Certificados Seledonado

Determinado automaticaments pelo assistente
Certificado

13. Clicar em OK;

Assistente para Importagdo de Certificados

o Aimportagdo obteve éxito,

Coancluir H Cancelar
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Uma vez executados os passos acima, os aplicativos estardo prontos para
uso.

Para Acesso aos aplicativos:
1. Clicar no icone do aplicativo;

2. Clicar em Abrir Citrix Receiver Launcher;

comprometendo-me a manused-los de maneira segurs
profisssonais, evitando wus perda, furto, copia e utlizagio indevida ou divulgasso ndo aut

e & nBo adquinit, reproduzir, utikzar ou distribuir copras nio sutorizades de ‘softwares’, programas e

4 em equipamentos da PMV, quer sejam hicenciados, locados ou desemvolndos pela drea

4. gualmente, 0DNGO-mMe 3 2elir pela SegUANCA, L0 COMeto ¢ Manutencio adequada dos equipamentos por
mim utilcados, de propriedade da PMV ou locados de terceiros ¢ instalados em & ependéncas,

5. a0 descumprir © Compro: mico através da presente dedaraglo configura falta grave, paisivel de

aphcacio das penabidades pres egulacio e em regulamentos da PMV, incluindo medicas administratvas
e dizoplinares e/ou agles penais ofou ovis

OBSERV, S

-0 'h:g- de rede ¢ individual € mtransferfvel, sendo o ususno nominado o Gnico responsivel por sua
utilizagio. A senha deve ser mantida em sigilo, evitando transtomos futuroz

- Néo € permitido doss “logins” simultineos na rede com & mesma conta de usuéno.

Mais informacdes em fip//ftp.peweFormulanos/ tacso-de-acesso-a-sistemnas.dot

SEMFA

B® Windows Server2012R2

O passo a passo descrito acima devera ser executado no
primeiro acesso feito pelo servidor, em cada computador que for
utilizar o Escritério Remoto.

Nos demais acessos, basta acessar 0 link
https://er.vitoria.es.gov.br e seguir os passos para entrar ¢
usar os recursos disponiveis no ambiente.


https://er.vitoria.es.gov.br/

